Tatrzański Ośrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy w Rodzinie
Kontakt:

ul. Makuszyńskiego 9 

34 – 500 Zakopane

tel: 18 20 644 54
Tatrzański Ośrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy

w Rodzinie realizuje dwa główne zadania:

I. Udzielanie wsparcia, porady, pomocy i informacji osobom i rodzinom

z terenu Powiatu Tatrzańskiego, będącym w kryzysie.
Celem jest złagodzenie objawów sytuacji kryzysowej, przywrócenie równowagi

psychicznej, zapobieganie przejściu ostrego kryzysu w stan chroniczny, przywrócenie

umiejętności samodzielnego radzenia sobie.

Adresatami są osoby/rodziny, które zgłaszają potrzebę wsparcia w rozwiązywaniu problemów

życiowych, w szczególności:
- doświadczające przemocy fizycznej/psychicznej;
 - z kłopotami małżeńskimi, rodzinnymi;
- w kryzysie po utracie bliskiej osoby;
- będące w kryzysie ze względu na zmianę sytuacji życiowej: utrata pracy, konflikty

z otoczeniem, kłopoty finansowe, trudności mieszkaniowe, samotność itp.;                               - zagrożone myślami samobójczymi;                                                                                           - będące ofiarą wypadków komunikacyjnych;                                                                               - z problemami alkoholowymi i innych uzależnień;                                                                      -  dotknięte sytuacjami traumatycznymi ( katastrofa, gwałt, napad ).
Zadanie to jest realizowane poprzez:
 - prowadzenie interwencji kryzysowych osobiście w siedzibie Ośrodka;
- prowadzenie interwencji kryzysowych telefonicznie;
- prowadzenie poradnictwa psychologicznego indywidualnego i rodzinnego;
- prowadzenie krótkoterminowej psychoterapii indywidualnej, bądź rodzinnej

w sytuacjach skrajnie urazowych;
-  prowadzenie poradnictwa socjalnego;
- udzielenia schronienia do 3 miesięcy w hostelu OIK dla 3 osób;                                              - pomoc w kontakcie z innymi instytucjami udzielającymi wsparcia, współpraca z nimi.
II. Zapewnienie schronienia na okres do 3 miesięcy (z możliwością przedłużenia

w sytuacjach uzasadnionych sytuacją ofiary przemocy

w rodzinie) osobom, które doznają przemocy (fizycznej, psychicznej,

ekonomicznej, seksualnej) ze strony członków rodziny zamieszkujących we

wspólnym gospodarstwie domowym z terenu całej Polski.

Zadanie to jest realizowane poprzez zapewnienie:
a) schronienia ofiarom przemocy w rodzinie, bez skierowania i bez względu na dochód,

na okres do trzech miesięcy z możliwością przedłużenia w przypadkach uzasadnionych

sytuacją ofiary przemocy w rodzinie;

b) ochronę ofiar przemocy w rodzinie przed osobą stosującą przemoc w rodzinie;

c) udzielanie natychmiastowej pomocy psychologicznej i wsparcia;

d) rozpoznanie sytuacji ofiary przemocy w rodzinie i opracowanie planu pomocy;

e) wspieranie w przezwyciężaniu sytuacji kryzysowej związanej z występowaniem

przemocy w rodzinie.
Podstawowe usługi świadczone w zakresie potrzeb bytowych obejmują

zapewnienie:
a) całodobowego, okresowego pobytu dla dziesięciu osób;
b) pomieszczeń do spania dwa pomieszczenia 4 osobowe, jedno pomieszczenie 2

osobowe, z uwzględnieniem sytuacji rodzinnej ofiary przemocy w rodzinie;

c) wspólnego pomieszczenia do pobytu dziennego;

d) miejsca zabaw dla dzieci;

e) pomieszczenia do nauki;

f) ogólnodostępnych łazienek, wyposażonych w sposób umożliwiający korzystanie

zarówno przez osoby dorosłe, jak i dzieci, odpowiednio jedna łazienka na pięć osób;

g) ogólnodostępnej kuchni;

h) pomieszczenia do prania i suszenia;

i) wyżywienia;

k) odzieży i obuwia – w zależności od potrzeb;

l) środków higieny osobistej i środków czystości.

